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COME FUNZIONA
»»»>> lato socia: mobile app
»»»»> lato associazioni: web app

ESEMPIO
>0 1l tesseramento

O
—
<
T
Q.
Q.
O
—l




COME FUNZIONA

strumenti e funzioni




LATO SOCIO LATO ASSOCIAZIONE
mobile app web app

Nome Cognome

ILPANEE LE
ROSE APS

COMITATO ANNO SOCIALE
Torino 2023/2024

Inserisci le credenziali di accesso.

.
= annacastagnaradmin@arcitorinoit

1ai ancora le credenziali

Esegui il primo accesso.

Hai dimenticato la password?

Vai al profilo >

02/08/2023 11:46:17

Questa tessera sara valida

Esplora ARCI Profilo




LATO SOCIO
mobile app

Noh:le Cognome

ILPANE E LE
ROSE APS

5% QR CODE v ‘

COMITATO ANNO SOCIALE
Torino 2023/2024

Vai al profilo >

02/08/202311:46:17

Questa tessera sara valida

¥y ®

Esplora ARCI Profilo




strumenti e funzioni

9 )%?CI Qn ) }"' QN
ll Scopri le news dal tuo circolo >
13:59 Scopri per categoria
< App Store prip g
4 @0 i AN
| - Lettura
Cinemae L
] spettacoli f;;;g Nessuna attivita
= in programma.
Musica e
NOME Cause concerti
sociali
1 Nome Cognome Impegno e

, ttualits N -
CREGD atiualia Convenzioni e sconti

IL PANE E LE Sport e

Corsie socialita

ROSE APS crescita

Infanzia e
giovani

[ 8% QR CODE V} 2 Teatro Alfieri

Fontana

Scopri gli spazi ARCI
SCONTO SOC® SCONTO SOC®

03/06/2024 14:50:13

Magazzino sul Po Casa Fc

® ¥ @ a @ ¥ ©

Esplora ARCI Profilo .. 3 ] Esplora ARCI Profilo

ressenziale




LA TESSERA
DIGITALE

LE PROSSIME ATTIVITA’

Nella sezione “prossime attivita”
sono resi disponibili, in ordine
cronologico, gli eventi. Per ogni
evento vengono visualizzati:
e luogo, data, ora
e eventuale costo attivita
e titolo, descrizione e immagine
e possibilita di inoltrare il link
dell’attivita
e possibilita di salvare
["attivita in Profilo

14:50
<4 App Store

Nome Cognome

ILPANEE LE
ROSE APS

[EE‘ QR CODE vj

03/06/2024 14:50:13

Le prossime attivita

LE NOTIFICHE

Dove s socis puo:

e scegliere quali abilitare (dal
Comitato, dalla propria
Associazione e da altri)

e visualizzare quelle ricevute

IL TIMER
ANTI-ELUSIONE

ILBANNER

In cui lo socis visualizza le
campagne attive e puo
approfondire premendo sul
banner linkabile



LA GEOLOCALIZZAZIONE

La socis puo selezionare il luogo
in cui geolocalizzarsi, 0
automatizzarlo, in modo da
visualizzare le attivita vicine a lai

-
-
r
o

|
I
|

14:50
4 App Store

o %ﬁ'ci Q Q

Nome Cognome

CIRCOLO
ILPANE E LE
ROSE APS

[gg QR CODE VJ

' I!! O ANNO SOCIALE

ARCI TORINO 2023/2024

UMX2402074730QE

Vai al profilo >

LA RICERCA

Dove | socia puo cercare:
o Attivita;
e Circoli;
e Convenzioni attive

ILCR CODE



0

Arti e

[
WARP

mostre

Corsi

e

Cause
sociali

a

e

crescita

Scopri gli spazi ARCI

2\
H
Cinemae
spettacoli

Impegno e
attualita

Infanzia e
giovani

Musica e
concerti

Sport e
socialita

-

LE ATTIVITA’ DI
TUTTELE
ASSOCIAZIONI,
ORGANIZZATE

PER CATEGORIE

© Promessa Sposa -
spettacolo teatrale.
restituzione diresidenza -

Germogli
VENERDI 14 GIUGNO - ALLE 21:00

‘ E ANOMALIA TEATRO

o Malaerba
Via Verrés 4/c, Torino (Torino)

=

GRATUITO

Info sull'attivita

O Promessa Sposa & uno spettacolo di Commedia

P R A b
¢ Miinteressa




GLI SPAZI PIU VICINI
RISPETTO ALLA
GEOLOCALIZZAZIONE
DELL'UTENTE

o) Zrci an

Scopri gli spazi ARCI
Circolo Maurice ) ¢ Spazio
GLBTQ
CIRCOLO MAURICE GLBTQ SPAZIOM

Via Stampatori, 10, 10122 Torino Via Goito,
TO

APRE OGGI 15:30 Q APERTO

Le attivita del tuo circolo

ILPANE E LE ROSE APS

g Scopri le news dal tuo circolo >

ATTIVITA’ E NEWS
DEL PROPRIO
CIRCOLO



Convenzioni e sconti

060K SOt INO SPETTAQ

Libreria

Teatro Alfieri
Fontana

SCONTO SOC9o SCONTO SOCo

L'a
Ma

SCON

LE CONVENZIONI
ATTIVE SUL
TERRITORIO



HOME

Schermata principale PROFILO

Sezione personale in cui la socia puo
e completare | dati del suo profilo;
e visualizzare la/le tessera/e

digitale/i;
ESPLORA e visualizzare la collezione delle
Mappa delle attivit, tessere digitali, .
circoli e convenzioni ARCI * accedere alle impostazioni.

ARCI

Elenco completo delle
Associazioni e dei Circoli



Sezione "Esplora”

Mostra attivita e spazi aperti dalle:

14:00
15:00
16:00
17:00
18:00
19:00
20:00
21:00
22:00

In questa mappa geolocalizzata
’'utente trova indicati:

e Gli Spazi ARCI aperti (pin
rosso)

e Gli spazi Arci non aperti
all’orario selezionato ma
attivi (pin grigio)

e Le attivita dove avvengono
gli eventi Arci (immagine
evento)

e Le convenzioni (pin giallo)

E' possibile anche
inserire deli filtri, che
permettono alls
socia di migliorare la
ricerca nella mappa
e migliorare la
propria esperienza
ottimizzandola per
an fasce orarie e per
— giorni.




INOLTRE...

..oelezionando lo spazio, e
possibile aprire la scheda
con tutte le informazioni utili:
e contatti (telefono, mail)
e indirizzo fisico e sito web

e Info sul Circolo
e pbacheca del Circolo

Sezione "Esplora”

"'-';?}Hebaudengo : 3
j A Parco dell Arrivor
Madonna di d @ __.-j Vi
J Cdmoﬁa ™ .f-"
= Borgo Vtte

.ja rmra di

Circolo Maurice GLBTQ

© Via Stampatori, 10, 10122 Torino (TO)

APERTO - 15:30-18:30

Circolo Maurice
GLBTQ

CIRCOLO MAURICE GLBTQ

MAURICE GLBTQ APS

o Via Stampatori, 10, 10122 Torino TO

t. Chiama Email

¥ Indicazioni @ Sito web

Info sullo spazio

Il Maurice & un’associazione nata nel 1985 la cui
attivita e stata da sempre finalizzata a combattere
ogni tipo di discriminazione e pregiudizio, con
particolare riferimento al diritto alla libera...

Mostra altro v

Orari di apertura dello spazio

Lun 15:30-18:30




INOLTRE...

Dalla scheda, € possibile accedere
alla richiesta di iscrizione
(Tesseramento) o generare un link
condivisibile con chiunque (per es,
per condividere su Whatsapp le
informazioni sul Circolo).

Sezione "Esplora”

CIRCOLO MAURICE
GLBTQ

MAURICE GLBTQ APS

° Via Stampatori, 10, 10122 Torino TO

. Chiama Email

¥ Indicazioni @ Sito web

social @ @ X

Info sul circolo

Il Maurice & un’associazione nata nel 1985 la cui
attivita & stata da sempre finalizzata a combattere
ogni tipo di discriminazione e pregiudizio, con
particolare riferimento al diritto alla libera...

Mostra altro v

Bacheca

Nessuna news disponibile in bacheca

¢ Pre-iscrizione ad ARCI

Circolo Maurice GLBTQ
CIRCOLO MAURICE GLBTQ m

Via Stampatori, 10 10122 - Torino

COME FUNZIONA

Iscriviti velocemente presso
0 uno spazio
Se ti trovi nelle vicinanze della sede
dell'associazione ARCI che hai scelto
puoi pre-iscriverti dall'app e
completare subito la tua iscrizione
dal vivo

E prevista una quota di
iscrizione

QOgni associazione richiede una
quota associativa annuale

La tuaiscrizione dovra essere

approvata

Se la tua iscrizione sara approvata,
potrai utilizzare I'app in tutte le sue
funzionalita.

{ Maurice GLBTQ - Gay Lesbica

M Bisex Transgender Queer

GLBTQ www.mauriceglbtg.org

CIRCOLO MAURICE GLBTQ
? Via Stampatori 10, 10124 Torino
TO

0111976 5594

segreteria.maurice@gmail.com

NTIPS://WWW.MmMauricedlpi( | 0rqg/
i = 1.




Sezione "Arcl"

In questa sezione, la socia
puo visualizzare l'elenco di
tutte le Associazioni,
ordinate secondo il criterio
di distanza (da piu vicino a
piu lontano) grazie alla
geolocalizzazione.

-’-’-_‘f.‘.- Pt B e |
@ Iscriviti

Anche qui, per ogni
Associazione, e possibile
accedere alla scheda
con tutte le informazioni
utili;
e contatti (telefono,
mail)
e indirizzo fisico e sito
web
e link social
e info sul Circolo
e bacheca del Circolo



LATO ASSOCIAZIONE
web app

frci

Inserisci le credenziali di accesso.




La Web App non e la versione web
dellApp bensi la piattaforma web,
ovvero lo strumento ad uso di Comitati,
Associazioni e Circoli che consente di
interagire con s soca attraverso UApp.

La Web App € un portale responsive: si
adatta ed e perfettamente utilizzabile da
tutti | dispositivi: laptop, smartphone,
tablet.




strumenti e funzioni

La web app e uno strumento di gestione, controllo e
verifica dell’Associazione o del Comitato in cui e
possibile inserire le news, le attivita e le sedi che
’associazione vuole comunicare nellapp e far
comparire nella mappa.
Le sezioni principali sono 6:

e Dashboard;

e Comunicazione;

e Tesseramento;

e Lettore QR Code;

e Anagrafica;

e Area Download.

¥ Tessera ARCI

Dashboard

Comunicazione

Tesseramento

Lettore QRCode

Anagrafica

Area Download




ﬁ Sezione "Dashboard"

La Dashboard funziona come
Homepage della WebApp: qui
possibile visualizzare a colpo
d’occhio la situazione del
tesseramento digitale; nello

¥ Tessera ARCI

# Dashboard

' Comunicazione

specifico: 28 Tesseramento
e numero di soca totale L B
e numero di richieste di % Anagrafia
tesseramento in attesa & sponsor

e numero di richieste di
digitalizzazione in attesa

" AreaDownload

Dalla Dashboard e inoltre
possibile accedere alla sezione
“Assistenza” e rimanere

Q TUTTE LEREGID T

® Novita! Attivo Satispay

Da quest'anno attiva la possibilita di effettuare il pagamento tramite Satispaz

informazioni

Ci i e

Tesseramenti digitalli

12 45128

aggiornats grazie agli Alert.

 ArciTORNO X 7 =

TUTTIICIRCOL]|

TOTALE JILTIMI 7 GIORN

ay, consulta il Manuale d'uso per maggiori Ix)

Anng soclale 2023-24

N,

Richieste in attesa

O 1447 0 Er

Maggiori dettagli = Maggiori dettagli @




ﬁ Sezione "Comunicazione”

‘V Tessera ARCI

Tramite la sezione Comunicazione della Web App,
’Operatora dell’Associazione potra:

e |nserire le Attivita;
e |nserire le News;
e Inserire gli indirizzi e gli orari delle sedi Arci;
e Inviare notifiche push (a coloro che le hanno ™ Comunicazione
abilitate);

# Dashboard

Attivita

Gestione spazi

=
B Bacheca
Q
£

MNotifiche push




I‘," Sezione "Comunicazione”

In questa sezione la operatora puo trasporre gli
eventi della propria associazione nell’app.
X Tessera pumy La sua funzione e la stessa di un evento su
Facebook o di un manifesto appeso per le vie
della citta in cui si comunica un evento.
Campi da compilare:
e Categoria (flag a scelta tra 9)
Tipologia (gratuito o a pagamento)
Data e ora
Possibilita di creare un evento continuativo
Titolo
Descrizione
mmagine
ndirizzo
Possibilita di rendere ’evento visibile alls
sola socs

A Dashboard

¢ Comunicazione

NO

I




LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

' Sezione "Comunicazione”
>>>>> sottosezione "Attivita"

Nuova attivita

P T
Spazio in cui si svolge Lattivita v s

Decitanie

Indirizzo

[ Attivita visibile solo ai soca Posizione dell'events

Imposta posizione tramite indirizzo

Indirizzo

Provincia




LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

' Sezione "Comunicazione”
>>>>> sottosezione "Attivita"

Nuova attivita

Imposta posizione tramite indirizzo

Indirizzo

Provincia

I3 Geolocalizza indirizzo

Clicca o trascina per aggiungere Clicca o trascina per aggiungere degli
un'immagine audio e/o dei video !
Formati supportat:. W Jpg. png Formati o) B flac, mp3, m4a, mp4. avi,

Dirmensioni file: sotto | 100 MB i s Lp gz may
' Dimensioni file: sotte | 100 MB




l‘!' Sezione "Comunicazione"

VEST:

ila Riviera

MADE WITH

In questa sezione la operators puo integrare
le informazioni e le notizie dell’Associazione
che perdurano nel tempo (es. eventi o attivita
con una durata mensile).

La sua funzione ¢ la stessa di una “locandina
appesa all’'ingresso del circolo con |l
programma del mese” o di una “bacheca del
circolo con convocazione delle assemblee
sociali”.

Campi da compilare:
e Titolo

e Data
e Descrizione



l‘!' Sezione "Comunicazione”

In questa sezione la operatora verifica,

e visualizza e puo aggiungere le sedi in cui
- amm k. qumm . qum : avvengono tutte o alcune delle proprie
s attivita e dei propri eventi che compaiono
i | nella mappa e nella scheda
a e | o . dell’Associazione sull’App.

e o e s e e 2 IIVIPORTANTE

In questa sezione, o operatoro della
Associazione puo aggiungere la sede di uno
spazio anche temporaneo in cui avviene

@ un’attivita o un evento in un determinato
periodo o anche una volta sola.

“& Anagrafica




l‘," Sezione "Comunicazione”

Con il tasto “AGGIUNGI”, s operators aggiunge e
verifica se l’indirizzo e gli orari riportati sono
x corretti e coincidono con le corrette informazioni
dello spazio.
Successivamente, compila | campi:
: e Nome dello spazio
-- Nazione
Citta e Provincia
Indirizzo
CAP
Descrizione dello spazio
Aggiungi orario (da aggiungere sempre per
comparire sulla mappa)

NNNNN




LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

' Sezione "Comunicazione”
»>>>> sottosezione "Gestione spazi”

Nuovo spazio

§ PR r_ F
b Aqu ﬂm.ri & "'5_._.,-\.,:«"..-..1 -
) By

Deeitornie

E ﬁ_:.iE,‘h‘J‘! rapwua of

Crohie Mncaave

Posizione dello spazio

Clicca o trascina per aggiungere Clicca o trascina per aggiungere degli

un'immagine P audio e/0o dei video
Formati supportati: M ipo.png . Formati o) WM flac, mp3, m4a, mp4, avi,

Dimensioni file: sotto | 200 MB Ay paliialL mav
Cimensioni file: sotto | 100 MB

B salva



l‘," Sezione "Comunicazione”

[ |
g"..!:'_, Lettore QRCode

an Anagrafica

Titele

In questa sezione la operatora puo
tempestivamente informare s socia su un
qualcosa che il circolo vuole proporre.
In questo caso va inserito un testo sintetico e
immediato.
| campi da compilare sono:

e Titolo (max 30 caratteri)

e Descrizione (max 300 caratteri)

o Utenti da notificare (si possono

selezionare)

IMPORTANTE :
Non abusare di questa funzione!



LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

' Sezione "Comunicazione”
»>>>> sottosezione "Notifiche push"”

NOVITA’

q Regione 0\ Comitato Q Circolo
ARCI PIEMONTE APS ARCI TORINO APS TUTTI I CIRCOLI

e,

Notifiche push

Gestisci gruppi di notifica 22

t Invia nuova Azioni massive ~ c Q, Cerca

Reglone Comitate Circole / Associazione

Messun elemento disponibile

OGPYRIGHT @ 2023 - ARCI - W2 01 MADE WITH P BY WECONSTUDIO




LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

' Sezione "Comunicazione”
»>>>> sottosezione "Notifiche push"”

Nuovo gruppo di notifica

Nome




LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

' Sezione "Comunicazione”
»>>>> sottosezione "Notifiche push"”

Nuova notifica




LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

 Sezione "Comunicazione"
»>>> sottosezione "Convenzioni"

* Tessera ARCI

Regionsa Comitato - Circolo
Piemonte Q ARCI TORINO APS X Q IL PANE E LE ROSI %

-

ﬂ Dashboard

' Comunicazione A
Convenzioni
B News
9 Gestione spa; Azioni massive = T Filtri
[ J 1ch
& Co dls
ARCITORING APS Cooperativa Astra
2B Tesseramento b
- ARCITORING APS MACA- Museo A come Ambiente
,_::_, Lettore QRCode
ARCI TORINOG ARPS ISEF Taring
¢::: Anagrafica b

ARCITORING APS Fondazione 107

ARCI TORIND APS Figuriamoci - Libreria del fumetto

ARCI TORING APS Libreria Internazicnale Luxemburg

O
O
O
O
O
O
O
O

ARCI TORINOG APS Cinema Teatro Agnelli




Ol Sezione "Tesseramento"

¥ Tessera ARCI

Allinterno della sezione “Tesseramento™ € possibile:
e gestire le richieste di tesseramento
e gestire le richieste di digitalizzazione
e visualizzare e scaricare il libro soca
e visualizzare lo status dei pagamenti (solo w0 Comunicazione
consultazione)

# Dashboard

20 Tesseramento

E] Richieste
B Libro Soca

¥ Pagament

‘e | ettore QRCode
| el |




LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

Ol Sezione "Tesseramento"
OO sottosezione "Richieste"

¥ Tessera ARCI aQ

Presso il

MOD240208181ITG .
circolo

141172023 18:28

Presso il

02/11/2023 1511
circolo 315

X¥RO240437999NNE

Presso il

JMR240207476 R4
24020747 circolo

01/11/2023 0504

Tipo
pagamento Creato il
& Dashboard
ool mtemdispprovazone
) 01/ 2024 12232
circolo
' Comunicazione W
. i o Presso il L
CWS240840663GDE ool TR 24/04/2024 1514
2B Tesseramento ~ Hreale
E iL
@ Richiest: FAC24020747BRTC cir::jzl CENTrEmy  oc/012024 158
1] I .
. Presso il
! | M= -
Pressao il
- PRvaso207 7Y : CEEEEY oo
i, Lettore QRCode circolo
. Presso il o
Presso il

COPYRIGHT & 2023 - ARCI - W2 0.1 MADE wITH W BY WECONSTUDID




LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

Sezione "Tesseramento”
OO sottosezione "Richieste"

Clrcolo # _ Tipo
Comitato
Nome Assoclazione Tessera pagamento Stato

ARCI IL PAME E
Presso il

APS APS
ARC IL FANE E —
Nome TORING  LEROSE CWS240040663G0DE 2024 ==

APS AFS

Nome P
Cognome cireolo Jblensa A as

2470472024 1914

Cognome circolo




Ol Sezione "Tesseramento"

C Q, Y Filtri

Nel caso di wuna richiesta di pre-
tesseramento, comparira questa icona
laterale che corrisponde alla “pre-
registrazione” di una aspiranta soca che
ha fatto la richiesta di pre-iscriversi al
alla propria associazione, compilando la
parte di anagrafica e, in alcuni casi,
effettuando gia il pagamento via Paypal
(visibile con licona pagamenti e
riscontrabile nella sezione pagamenti).



Ol Sezione "Tesseramento"

Anomalie | Utenti con alias Preadesioni

[ contormi i volor aoprovare queta richiodta Se la operatora convalida la richiesta di
tesseramento? pre-tesseramento selezionando la spunta
2 Lo verde, successivamente dovra:
1.inserire il codice tessera manualmente

- o digitalmente (scansionando il Qr

I - - : - Code) - obbligatorio
N ; - 2.scattare la foto alla tessera,
- . ; staccandola dalla velina. Questa
- - funzionalita puo essere disattivata a
- - discrezione del Comitato
o8 d’appartenenza
e e Fo 2o © O &
= 00 s
e © 0 &
e et o o (@




Sezione "Tesseramento”

T — o Nel caso di una richiesta di digitalizzazione
della tessera, non comparird licona
e MRS  o6/04/2024 0625 B laterale della pre- reqistrazione e risultera
- gia inserito il codice della tessera.
oo UMD  28/03/2024 141 = Questo vuol dire che la soca ha gia fatto
la tessera cartacea e vuole digitalizzare la
12400400 G 02 ol Approvato il 14/05 /2000 30/04/2024 22:05 =

tessera e acquisire un profilo sull’app.
In questo caso bisogna verificare se |l
numero di tessera inserito corrisponde
X :
S e P! o a0 1 Cs all’elenco soca tesserata ed In caso

MN1A2400366017GF 024 p o il ;170542024 10042024 1725

approvare o rifiutare la richiesta.

550 il
FBL240936557XNC 2024 o = o il 2B/04/2024 22/04/2024 1524 [

GME240036586Y KB 2024 o " ' Approvato il 28/04/2024 18./04/2024 20007 |:-}




Ol Sezione "Tesseramento"

Filtri
Nel nuovo sviluppo della WebApp e possibile
Richieste di tesseramento filtrare le richieste di tesseramento in base a
diversi criteri:
e Utenti con alias
e Preadesioni, per visualizzare solo le
richieste di tesseramento avvenute via app
Llelizlimsaien e Digitalizzazioni, per visualizzare solo le
richieste di persone che hanno gia la
tessera cartacea ma hanno chiesto di
digitalizzarla in un secondo momento

Utenti con alias Preacdesion




LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

Ol Sezione "Tesseramento"
>>> sottosezione "Libro soca"

e ]

Libro Soca

Scarica Libro Soca #

Registrati sul portale Tessera ARCI Delegati Utenti con alias

(5 Anno sociale

Azioni massive -

Comitato Circolo / Associazione

ARCI TORING CIRCOLO | MAGGIO ASD-
APS APS
ARCI TORING CIRCOLO | MAGGIO ASD-
APS APS

INOz40016400TOG 10./12./2024

LSP2qoa4006011U1 21/06/2024

ARC| TORING CIRCOLO | MAGGIO ASD-

AP P BAQz40840051C08 14/06/2024

ARCI TORING CIRCOLO | MAGGIO ASD-
' ' MNQ240940955GMG 14/05/2024




Ol Sezione "Tesseramento"

WCOLD | MAGGIO ASC

=

—r

Scarica ricevuta d

'l a aelegato ael Circolg

sCriZlione

-

La sottosezione “Libro soca” permette
inoltre di delegare unas o piu soca all’'uso
della WebApp, affinche possano operare su
una o piu Sezioni della WebApp.

Per delegare una socis, bisogna individuare
’anagrafica nel Libro soca, premere sui tre
punti, e selezionare “Promuovi a delegats
del circolo”.



LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

Ol Sezione "Tesseramento"
»>>> sottosezione "Libro soca"

]

Libro Soca




Ol Sezione "Tesseramento"

IMPORTANTE :

All’'interno della normale visualizzazione del libro socs,
le persone che hanno scelto un’identita alias non
compariranno con il nome all’anagrafe, bensi con
quello sostitutivo di elezione.

Con questa funzione, la Presidente dell’Associazione
potra attribuire a una o piu persone delegate il potere
di conoscere, l’identita anagrafica, attraverso un clic
sulla lente di ingrandimento.

Solo gli account delle suddette persone delegate
dal’Associazione avranno accesso a queste
informazioni, altrimenti non visibili.



LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

Ol Sezione "Tesseramento"
»>>> sottosezione "Libro soca"

g™y

Libro Soca

Scarica Libro Soca #

Registrati sul portale Tessera ARCI » Delegati » Utenti con alias

NOVITA’



| massive -

Ol Sezione "Tesseramento"

T Filtri

In questa sezione |a operators
visualizza lo storico delle richieste di

regione Comitate o0 urmero tosser S ents stato pre-tesseramento avvenute O
- - rifiutate tramite il pagamento Paypal.
PIEMONTE TORINO :f[:ul_b Paypal Autorizzato

APS APS

iiﬂ:m_E ;nFLJ CIRCOLO vl ATTENZIONE: si tratta di una pagina
APS APS SUD ’ di sola consultazione. | pagamenti
MR KRG s o S qndgti a bgon fine associati alle
wpe  ape  SUD richieste di tesseramento sono
ARCI ARCL o - Xls.ual}zzatzjll nella sezione
e e DTN sup Paypal Richieste”.

i?ﬂmh—E '?E:I“JD HIREOLO AHJ240934473CSA  Paypal

APS APS B

ARCI ARC I
_ CIRCOLO



Ol Sezione "Tesseramento"

Come funzionano i pagamenti?

In fase di richiesta di tesseramento, ls soca puo scegliere di pagare Presso il Circolo o In App
(rif. slide 62). Per il pagamento in App, 'unica modalita possibile al momento & Paypal, ma € in
via di sviluppo l'integrazione di Satispay.

Nel caso di pagamento in App, la richiesta di tesseramento risultera completa e disponibile
nella sezione “Richieste” solo quando il pagamento sara avvenuto con successo. Nel caso in
cui cioO non accadesse, nella sezione “Pagamenti” e possibile visualizzare lo status del
pagamento (vedi slide successiva).

Attenzione: il pagamento non deve essere approvato dal Circolo ma, se andato a buon fino,
verra approvato contestualmente all’approvazione della richiesta di adesione.



Ol Sezione "Tesseramento"

In base all’esito del pagamento, sono possibili diversi status:

Autorizzato Errore di pagamento

Ritirato

Il pagamento non ;
® e andato a buon fine ® Iégs]%?gaetrgc’olae
quota e stata
Il pagamento & Il pagamento deve  incassata o
andato a buon fine ancora essere dal circolo _ .
ma deve ancora completato da Larichiesta e stata
essere autorizzato parte dells soca ritirata dalls socs

dal Circolo.



:ﬁ%: Sezione "Lettore QRcode"

Y TesseraARCI

Q

TUTTE LE REGIONI TUTTI COMITATI AMICI DELLO S

M Dashboard

' Comunicazione

Fa i

Scansione QRCode tessera

gy

Alcuni consigli per la scansione

o |I"IC|LI.EI.dI'EI correttamente il QR code sul
Lln.”J
telefono o tessera

[} Accertati che c¢i sia una buona
luminosita

© Attendi qualche istante

- Q. - Q X 2

In queste sezioni loperators
scansiona e verifica la validita
della tessera digitale attraverso
lo scansione del QRCode.

N.B: la fotocamera deve avere
una buona luminosita per
scansionare il QRCode



°° Sezione "Anagrafica”

In questa sezione la operators puo:

g g,

X TesseraARCI Impostazioni circolo e visualizzare e modificare i dati
anagrafici e la descrizione
A Ostoen dell’Associazione
. Comiricadon | reeisnoseas e valutare la possibilita di consentire o
28 Tesseramento - G meno la pre-iscrizione alls socs
% LetoreGRCocte (nella finestra "Impostazioni")
% Anagrafcs e valutare la possibilita di consentire o
——— - meno la digitalizzazione della
b Ares Downiond tessera (nella finestra "Impostazioni")
: e valutare la possibilita di attivare
| pagamenti tramite Paypal (nella
Clicca o trascina per aggiungere degli audio e/o dei video | o
B A sezione "Paypal")
e caricare file multimediali (video,
@ immagini, audio) di presentazione

DE WITH WP Bv I




LATO ASSOCIAZIONE : WEB APP

% Sezione "Anagrafica”
M>>> sottosezione "Impostazioni comitato”

* Tessera ARCI

R
fd Dashboard Impostazioni comitato
wr Comunicazione W
MNome
ARCI TORINOD
=0 Tesseramento v
ARC
B4 Lettore QRCode b L e
delaire |
France- ..
uﬂ Anagrafica "

Meuvellp:
- Aguitaine’
[+ Sponsor 7

Deciranie

7}

B Area Download

Pasizicne del comitato
Posizione selezionata. Clicca per visualizzare

[0 Richiesta foto in fase di approvazione pre-iscrizioni

Rendi obbligatorio per chi sta approvando una richiesta di tesseramento il caricamento della fotografia della nuova tessera

B salva

COPYRIGHT © 2023 - ARCI - W2 o1 MADE WITH W BY WECOMSTUDIC
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Tessera ARCI

e WECONSTUDIO SRL
-TC
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% % % % % anni Stili e tendenze  WEC(

Novita Cronologia versioni

Versione 2.7 4 mesi fa

Miglioramento performance, miglioramento usabilita

Anteprima



http://www.tessera-arci.it/

Accesso

Ti diamo il benvenuto!

Per utilizzare 'app di ARCI
accedi con le tue credenziali o
iscriviti e registrati.

E la prima volta che utilizzi I'applicazifne?

ALTRIMENTI

Accedi

Salta per ora, vai all'applicazione )

Dopo le pagine di benvenuto, s socis puo:
e Proseguire per creare un account premendo su

"Registrati” nel caso in cui:

- ha gia la tessera cartacea ma vuole digitalizzarla
- vuole tesserarsi

e Accedere se gia socia ARCI con un account, premendo
su. "Accedi".

LS soca puo anche saltare la registrazione e accedere
all’app, ma con funzionalita limitate.
Non potra accedere a:
e tessera digitale
e notifiche
e eventi preferiti
e profilo
Potra comunque navigare il tutte le altre sezioni.



"Registrati”

Creail tuo account per
utilizzare app

Non hai ancora la nuova tessera
ARCI?

Hai gia una tessera ARCI?

Numero di tessera ARCI

Inserisci numero tessera ais

@ Inserisci il numero di tessera ARCI o
scansiona il QR code che trovi sulla tua
tessera cartacea

@ Se possiedi piu di una tessera ARCI potrai

aggiungere le altre successivamente dal
tuo profilo

Prosegui

Premendo su "Registrati”, o socio accede alla
sezione in cui puo registrare il suo account app.

»>2>>> Nel caso in cui la socis sia gia in possesso
della tessera cartacea, e voglia
digitaliZZarla) puo inserire direttamente il
codice tessera (o scannerizzarlo con il
lettore QRcode) e premere su "Prosegui’.

Nel caso in cui non sia ancora tesseratas,
premera invece su "lscriviti ora" e accedera
al percorso di pre-iscrizione.




La digitalizzazione della tessera puo essere fatta da tutts |l soca che hanno gia sottoscritto la
tessera, ma solo in forma cartacea. Nel percorso di digitalizzazione della tessera, se
’anagrafica del soca...

...NON E PRESENTE IN HYDRA: ...E CIA PRESENTE IN HYDRA:
> soca dovra completa la registrazione i dati della richiesta di digitalizzazione
all’App inserendo mail e password, ma della tessera verranno automaticamente
rimarra In attesa che |’associazione sbloccati.
indicata verifichi i suoi dati e, nel
frattempo, ’account avra funzionalita
limitate.

Quando l’associazione avra verificato |
dati dells socos, la approvera tramite
Web App e |lo soco avra totale accesso
al’App, inclusa la sua tessera digitale.



>>>>> SO0CIO NON PRESENTE IN HYDRA

LS soca dovra dunque:

1. inserire il numero della sua
tessera Arci

2.creare un account per
accedere all’app (mail e
password)

3.fornire i propri dati personali
compilando un form

Crea il tuo account per
utilizzare l'app

Non hai ancora la nuova tessera

Hai gia una tessera ARCI?

Numero di tessera ARCI

Inserisci numero tessera

@ Inserisci il numero di tessera ARCIl o
scansiona il QR code che trovi sulla tua
tessera cartacea

@ Se possiedi piu di una tessera ARCI potrai

aggiungere le altre successivamente dal
tuo profilo

Prosegui

Crea un’account per

s accedere all’app di ARCI

Email

Inseriscila tua email

Conferma email

Conferma la tua email

Password

Inseriscila tua password

Conferma password

Conferma la tua password

Consulta l'informativa privacy

D Ho letto e accetto I'informativa privacy e i
termini di servizio

12:27

Conferma i tuoi dati
anagrafici

Nome

Cognome

Data di nascita

(©) Femmina

O Maschio

O Miriconosco inun genere
diverso da quello assegnato
alla nascita e desidero
indicare un nome d'elezione




>>>>> SO0CIO NON PRESENTE IN HYDRA

4a.

4. selezionare ['associazione presso . Conferma selezione
cui & tesserata Freete

5. confermare i dati
6. attendere la verifica dell’iscrizione R
da parte dell’Associazione/Circolo pg

espressamente le modalita di
composizione delle controversie

Seleziona _ Completa l'account e
¢ Il'associazione/Circolo a termina la registrazione

cui ti vuoi iscrivere

La sottoscritta: Email

Associazione/Circolo

Inserisci la tua email
IL PANE E LE ROSE APS ©

® Chiedo di essere iscritte a:
IL PANE E LE ROSE APS

Conferma email

Conferma la tua email

Password

alternative a quella giudiciale (Art. 8
Statuto ARCI APS)

Inserisci la tua password

Mi impegno a versare la quota sociale

ERVE]
Conferma password

Conferma la tua password

Consulta l'informativa privacy

I:l Ho letto e accetto l'informativa privacy e i
termini di servizio




"Iscriviti ora"

Premendo su "Iscriviti ora", s socia accede alla pre-iscrizione, ovvero la richiesta di
tesseramento. A questo punto dovra:

1. Prendere visione dell'informativa

2. Selezionare l'associazione presso cui vuole tesserarsi

eail tuo account per
ilizzare app

i ancora la nuova tessera

| 1a. 1b. 2a. 2Db.

Seleziona
¢ J'associazione/Circolo a
cui ti vuoi iscrivere

& Pre-iscrizione ad ARCI

una tessera ARCI?

Seleziona
< l'associazione/Circolo a
cui ti vuoi iscrivere

Conferma selezione
associazione/Circolo

di tessera ARCI
5ci numero tessera COME FUNZIONA

Associazione/Circolo .
Iscriviti presso uno spazio Le sottoscritta:

@ Se ti trovi nelle vicinanze
dell'associazione che hai scelto
puoi pre-iscriverti dall'app e
completare subito la tua iscrizione
dal vivo

Associazione/Circolo

IL PANE E LE ROSE APS O .

erisci il numero di tessera ARCl o
nsiona il QR code che trovi sulla tua
sera cartacea

Seleziona Associazione/Circolo Q
® Chiedo di essere iscritte a:

ILPANE E LE ROSE APS

2

possiedi pit di una tessera ARCI potrai
jiungere le altre successivamente dal

Ho compreso e accetto integralmente
lo Statuto e i documenti fondamentali
specifici del circolo/comitato e di ARCI
APS nazionale, compreso
espressamente le modalita di

Quota associativa

Tessera cartacea

Prosegui

E prevista una quota di
iscrizione

Ogni associazione richiede una
quota associativa annuale

La tua iscrizione dovra essere

approvata

Se la tua iscrizione sara approvata,

potrai utilizzare 'app in tutte le sue
funzionalita.

La procedura di iscrizione sara
terminata e valida in tutta Italia
SOLO dopo il ritiro della versione
cartaceal

Chiedi latua tesseracartaceae
ricordati diritirarla pressolil
Circolo/Associazione

(©)  Ho capito

composizione delle controversie
alternative a quella giudiciale (Art. 8
Statuto ARCI APS)

Miimpegno a versare la quota sociale

annuale

Visualizza lo statuto

Rifiuta




"Iscriviti ora"

o O~ W

Inserisci i tuoi dati
anagrafici

Nome

Inserisci nome

Cognome

Inserisci cognome

Data di nascita

Giorno

~J O Maschio

[0 Miriconosco inun genere
diverso da quello assegnato
alla nascita e desidero
indicare un nome d'elezione

Inserisci i tuoi dati
personali

Stato di nascita

ITALIA S

Comune di nascita

Seleziona comune di nascita

. fornire i suoi dati compilando il form
. fornire mail e password per la creazione di un account app
. selezionare il metodo di pagamento e (se possibile) di versare la quota tramite Paypal
. attendere la verifica dell’iscrizione da parte dell’Associazione

Crea un’account per
accedere all’app di ARCI

Email

Inserisci la tua email

Conferma email

Conferma la tua email

Password

Inserisci la tua password

Conferma password

Conferma la tua password

Consulta l'informativa privacy

D Ho letto e accetto I'informativa privacy e i
termini di servizio

Seleziona la modalita di
pagamento

RIEPILOGO

MAGAZZINO SULPO APS
Quota associativa

Versa la tua quota presso

- PIU VELOCE
il circolo

Versa la quota presso il circolo
O Contanti/Satispay/Pos (in base alla
disponibilita dell'associazione/Circolo)

Versa la tua quota online

Appena possibile ['associazione che hai scelto
approvera la tua iscrizione

(O Paypal o carte di pagamento \

(8) satispay

@ Completando la registrazione, il/la
sottoscritto/a:
¢ dichiara che i dati forniti sono veritieri,
consapevole delle conseguenze di
dichiarazioni mendaci;



Alias

Inserisci i tuoi dati
anagrafici

Le persone in transizione di genere che si
riconoscono in un dgenere diverso da quello Opzione pensata esclusivamente per
assegnato alla nascita, possono indicarlo in fase di ﬂif;’e’:;:ﬁ:j*m” S Sz
compilazione dell’anagrafica e specificare il proprio |

nome di elezione.

In questo modo si creera un’identita alias che
comparira al posto del nome all’anagrafe, sulla Inserisci nome d'elezione
tessera digitale.

Alias - nome d'elezione

La richiesta di iscrizione sara fatta pervenire associata Annulla
al nominativo alias e soltanto o utenti L e

o go ) o . diverso da quello assegnato
specificamente delegata dall’associazione (account alla nascita e desidero

indicare un nome d'elezione

alias) potranno avere accesso alle informazioni
anagrafiche complete della persona associata.

Continua




Versa la tua quota presso

S PIU VELOCE
il circolo

Modalita di pagamento O coamiranapays (iemal

disponibilita dell'associazione/Circolo)

Versa la tua quota online

Appena possibile 'associazione che hai scelto
approvera la tuaiscrizione

(O Paypal o carte di pagamento p

Satispay ——————————————————————
Prossimamente sara © satispay © ‘
possibile versare la e
QUOta dl tesseramentO @ Completando la registrazione, il/la
non solo via Paypal, Mma sottoscritto/a:

anche Satlspay' e dichiara che i dati forniti sono veritieri,

consapevole delle conseguenze di
dichiarazioni mendaci;




Modalita di pagamento

Satispay

Da quest’anno e
possibile versare la
quota di tesseramento
non solo via Paypal, ma
anche Satispay!

4

Completa il pagamento

Paga tramite la tua app Satispay

Darma rAamlm Caticmar
Paga con Satispay

%frci

Procedura di
pagamento
terminata

La procedura di pagamento per la richiesta
di tesseramento corrente € terminata

)f{rcu
e Versa la tua quota onlin

MAGAZZINO SUL PO APS

Hai correttamente effettuato la richiesta di
tesseramento. Attendi I'elaborazione dell'ordin
ripeti il pagamento se non & andato a buon fine

(i ) Maggiori info C Aggiorna

27105712024 14:08:12

Le prossime attivita




Una volta completate le procedure...

LATO
ASSOCIAZIONE

Al Circolo/Associazione
bastera scannerizzare il codice

QR per leggere la tessera

Nome Cognome

ILPANEE LE
ROSE APS

[ B QR CODE vJ

COMITATO ANNO SOCIALE

ARCITORINO 2023/2024

(8] o]
b **&
O,

UMX2402074730QE

Vai al profilo >

LATO
SO0CIO

..oull’app dells socs
risultera la tessera digitale
con il codice QR.




come verificare se
una tessera digitale
e valida?




il verde indica che la
tessera e valida e non € mai
stata controllata quel
giorno;

Apri 'app o la web app della tua Associazione e inquadra il
QR Code (modalita consigliata). La scansione QR Code
consente di verificare con precisione se la tessera e valida
e anche se lo stesso QR code & stato gia scansionato (ad
ex: tentativo di usare lo stesso QR code per due persone
all’ingresso di un Circolo). L’esito della verifica & segnalato
da 2 segni e 3 colori differenti:

Il giallo indica che la
tessera e valida, ma €& gia
stata controllata quel
giorno;

P,

Scansione QRCode tessera

il rosso indica che la
tessera non e piu valida
(scaduta).

ARCI TORINO 2023/2024

(=] ]
=t % Consiglio

Vai al profilo >

La scansione del QR Code consente di verificare con
precisione se la tessera ripassera una seconda volta

P,

Alcuni consigli per la
scansione




Chiedi alla socis di aprire 'app e di mostrare in home
la tessera digitale con il timer attivo. Verifica che la
tessera digitale mostrata abbia il timer attivo e iIn
movimento per evitare che alcuna socie possano
usare lo screenshot (con timer fermo).

: Ak
hy LT
'Cl g

|.'.I

(D 04/07/2023 12:45:13

4+ Attenzione!
LS socie non puo essere
loggatas su due device in
contemporanea.

timer anti-elusione



Andrea Polacchi

Responsabile innovazione Arci Nazionale
polacchi@arcl.it

Per informazioni e assistenza
assistenza.app@arci.it




